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	QUESTIONARIO SODDISFAZIONE GENITORI
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	Tipo documento: Modulo Area Qualità
	



Questionario rivolto ai GENITORI

Indirizzo     linguistico ( classico (    biennio ( triennio (
	
	MAI
	QUALCHE VOLTA
	SEMPRE

	1.1 Viene a scuola volentieri
	(
	(
	(

	1.2 Trova interessante il lavoro scolastico
	(
	(
	(

	1.3  Rispetta i suoi insegnanti
	(
	(
	(


	
	MAI
	QUALCHE VOLTA
	SEMPRE

	2.1 Le comunicazioni della scuola sono efficaci e tempestive
	(
	(
	(

	2.2 Le comunicazioni della scuola forniscono un quadro accurato e utile dei progressi di mio figlio
	(
	(
	(

	2.3  Mi informo regolarmente sui progressi di mio figlio
	(
	(
	(

	2.4 Conosco il Regolamento dell’Istituto
	Sì (  No (

	2.5.a Utilizzo il sito web come strumento di informazione
	Sì (  No (
	

	2.5.b. Se sì, ritengo che  le informazioni siano
	(   utili, perché interessanti           (   inutili, perché non aggiornate

( inutili, perché non interessanti   ( non facilmente reperibili



	
	MAI
	QUALCHE VOLTA
	SEMPRE

	3.1 Gli incontri hanno luogo a un’ora per me idonea
	(

	(

	(


	3.2  Gli incontri al pomeriggio sono ben organizzati
	(

	(

	(


	3.3 Il ricevimento dei genitori al mattino è ben organizzato  
	(

	(

	(


	3.4 I rapporti con i docenti sono buoni
	(

	(

	(



	4. CIÒ CHE DICONO I GENITORI               (1= in disaccordo,     2= quasi d’accordo,     3= d’accordo,)

	
	1
	2
	3

	4.1 Il Piano dell’Offerta Formativa (POF) è ben strutturato
	(
	(
	(

	4.2Le attività extracurriculari (corsi di lingue, musica,informatica) sono di buona qualità
	(
	(
	(

	4.3I viaggi di istruzione e le uscite didattiche sono ben organizzati
	(
	(
	(

	4.4Gli interventi di recupero sono efficaci 
	(
	(
	(

	4.5 Gli ambienti scolastici sono puliti e ordinati
	(
	(
	(

	4.6 Ritengo sufficiente il tempo che mio figlio dedica allo studio
	(
	(
	(

	4.7Gli insegnanti sono disponibili e comprensivi
	(
	(
	(

	4.8Le ragioni (anche più di una) per cui ho approvato la scelta di questa scuola

· Per la vicinanza a casa

· Per l’offerta formativa

· Per la preparazione che fornisce

· Per l’orientamento della scuola media

· Per tradizione di famiglia
	(
(
(
(
(


	5. Il Dirigente scolastico
	MAI
	QUALCHE VOLTA
	SEMPRE

	5.1 Disponibile per colloqui privati
	(
	(
	(

	5.2 Si adopera per garantire una gestione efficiente dell’istituto
	(
	(
	(

	5.3 I collaboratori del Dirigente Scolastico sono disponibili nei confronti dei genitori
	(
	(
	(

	6. GLI ORGANI COLLEGIALI
	
	
	

	6.1  Sono soddisfatto del funzionamento del Consiglio di Classe
	(
	(
	(

	6.2 Sono soddisfatto delle decisioni del Consiglio di Istituto
	(
	(
	(

	7. IL PERSONALE NON DOCENTE
	
	
	

	7.1  Il servizio reso dalla segreteria è adeguato e tempestivo
	(
	(
	(

	7.2  Sono soddisfatto/a del servizio reso dai collaboratori scolastici
	(
	(
	(


È utile, quando il livello di soddisfazione è minimo, proporre soluzioni ( facendo riferimento al numero del quesito) -------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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