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	Tipo documento: Modulo Area Qualità
	



	area
	azioni preventive
	Segnalazione

 n.c./ emergenze
	azioni correttive
	documentazione

	apprendimenti
	IDEI settembre

test ingresso
	coordinatore classe 

Colloqui individuali 
	IDEI

recupero in itinere
	Moduli operativi

verbali CCCC

piano IDEI

test 

Registri recuperi 

	infortuni
	controllo sistematico
	docente 

personale ATA
	rimozione cause
	registro infortuni

denunce infortuni

piano manutenzione ordinaria

segnalazioni all’ente proprietario

	Sicurezza / strutture
	controllo sistematico
	personale addetto

personale in genere
	manutenzione
	piano manutenzione ordinaria

segnalazioni all’ente proprietario

	attrezzature
	manutenzione sistematica
	personale addetto

personale in genere
	riparazione
	piano manutenzione ordinaria

segnalazioni all’ente proprietario

	assenze del

personale in servizio
	database  disponibilità
	docente responsabile
	sostituzione
	incarichi supplenze

pagamento straordinari

	mancato rispetto scadenze

amministrative
	calendario scadenze

attribuzione responsabilità

controllo periodico
	personale addetto
	emissione documento
	reclami

solleciti

n.c.

	comunicazione
	controllo bacheche
incarichi specifici
sito web 
	personale

genitori

allievi/e
	circolari

bacheche 
sito web
	monitoraggi interni

solleciti

reclami

	proprietà utenti
	piano controlli in itinere

chiusura locali 
	Reclami 
	controlli in itinere

chiusura locali 
	reclami



	documentazione SGQ


	piano controlli
	audit

valutatori sgq
	emissione registrazioni

aggiornamenti
	registrazioni 



	acquisti


	elenco fornitori accreditati
	reclami


	solleciti
	piano acquisti

reclami

solleciti

	competenze interne


	aggiornamento database
	allievi/e

personale
	piano formazione
	database
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